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1. Identificacion General
BIM: 10285 Piso: P03
PMA: 544

Recinto: Comedor Pacientes
Edificio: ING
2. Identificacion de Activos:
a) Tipologias presentes en el recinto ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Tipologia 1: 60001 Marca: LENOVO
Nombre del Activo: Computador Para Evaluacion Modelo: THINKCENTRE M90A

Numero de Serie: Varios
Tipologia 2: 60005 Marca: LENOVO
C tador Bajo Rendimiento si
Nombre del Activo: omputador E.UO .en imiento sin Modelo: THINKCENTRE M90A
Ofimatica
Numero de Serie: Varios
Tipologia 3: 60008 Marca: LENOVO
C tador Bajo Rendimient
Nombre del Activo: omputador a.JO ?n 1miento con Modelo: THINKCENTRE M90A
Ofimatica
Numero de Serie: Varios
Tipologia 4: 60019 Marca: LENOVO
C tador Alt dimient
Nombre del Activo: omputador . ° r?n imiento con Modelo: THINKCENTRE M90A
ofimatica
Numero de Serie: Varios
Tipologia 5: 60020 Marca: LENOVO
Nombre del Activo: Notebook Modelo: LENOVO K14
Nuamero de Serie: Varios
Proveedor de los activos mencionados: SONDA S.A
b) Tipologias afectadas ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Tipologia 1: 60019 Marca: LENOVO
C tador Alt dimient
Nombre del Activo: omputador ATto TENCIMIENto N g o delo: THINKCENTRE M90A

ofimatica

Nuamero de Serie:

Varios

Proveedor de los activos mencionados: SONDA S.A
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3. Descripcion de Incidencia

Incidencia: Infiltracion activa de fluidos

Descripcién Técnica del Hallazgo y Acciones de Contencién Inmediata:

Se ha detectado una filtracion de agua en el recinto destinado al almacenamiento de bultos correspondientes a cinco
tipologias de activos criticos: Computador para Evaluacion, Computador de Bajo Rendimiento sin Ofimatica, Computador de
Bajo Rendimiento con Ofiméatica, Computador de Alto Rendimiento con Ofimatica y Notebook, ubicados en el Comedor de
Pacientes, siendo la tipologia 60019 la mas afectada.

Una vez identificada la situacion, se ejecuto de forma inmediata las medidas de mitigacién necesarias para contener el avance
del fluido y resguardar los componentes comprometidos. Asimismo, se notificd a la especialidad de HVAC, contando con el
apoyo de Cristopher Ignacio Cornejo Pérez. No obstante, se constatd que algunas cajas presentan humedad, por lo que el
nivel de afectacion funcional definitiva de los equipos ain no puede ser determinado con certeza.

Considerando que los activos se encuentran en una etapa previa a las pruebas de funcionamiento y al proceso de aceptacion
técnica, la condicion operativa final solo podra establecerse una vez realizada la revision por parte del proveedor, quien
debera verificar que los equipos mantengan las caracteristicas técnicas y especificaciones exigidas para su recepcion
conforme.

En este contexto, la Constructora CICH debera subsanar las deficiencias técnicas detectadas, de cara a la transicién operativa,
bajo el debido seguimiento y alcance de la Oficina Técnica de CSSO.

Una vez concluida la revision del proveedor, se remitira a la Oficina Técnica el consolidado de dafios, a fin de gestionar, a
través de la constructora, el correspondiente resarcimiento y/o reposicion de los elementos afectados.

4. Evidencia Fotografica
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Bultos sobre carton mojados

Humedad entre el carton corrugado y pallets
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Eauinos Afectados

Recinto con filtracion de fluido

Equipos Afectados

Equipos Afectados
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Equipos Afectados

Equipos Afectados

Carton Corrugado humedo

Bulto afectado
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Bulto afectado

Bulto afectado Bulto afectado

Vista del Recinto afectado por filtracion de fluidos
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Mitigacion de la infiltracion de fluidos

Localizacion de la infiltracion de fluidos

Reporta
Nombre: Felipe Lozano Elzo
RUT: 15185005-7
Cargo: SubGerente Sistemas de Informacion e Infraestructura Tecnologica
Firma:
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